PRUVODNI LIST
K vraceni ¢i vyméné zbozi zakoupeného v eshopu Mathaus-cesky vyrobce pradla,s.r.o.

Zaskrtnéte sv(j pozadavek:

[1 Vraceni zbozi

Zbozi zakoupené v nasem e-shopu lze vratit do ¢trnacti dnd ode dne prevzeti zbozi. Urcujici je datum
odeslani zpét. Vyrobek musi byt v bezvadném, stoprocentnim stavu, bez znamek uzivani nebo
opotrebovani a v plivodnim obalu. Pouze v tomto pfipadé bude zakaznikovi v zakonné Ih(té ctrnacti dnl
vracena zpét ¢astka odpovidajici hodnoté zbozi, véetné nakladl na dopravu. Tyto vSak nebudou vraceny
v pfipadé, Ze si zakaznik ponechal ¢ast zaslaného zboZi. Naklady na odeslani zbozi zpét k zakaznikovi nam
hradi zdkaznik vidy sam.

Zbozi k vraceni v zakonné lhaté 14 ti dnG nam, prosim, nikdy nezasilejte na dobirku a vidy pfilozte kopii
faktury, na které zaskrtnéte nazev vraceného vyrobku/vyrobku.

.....

prosime o uvedeni diivodu vraceni zakoupeného zbozi:

] Vvyména zbozi

V ptipadé, Ze potfebujete vyménit vyrobek za jinou velikost, doporucujeme nejdfive tuto skutecnost
konzultovat na emailové adrese:jiri.mathaus@icloud.com, nebo na tel. 775591999. Odpovime Vam, zda
Vami pozadovany druh v dané velikosti mame skladem a je moZné vyménu provést. V opacném pripadé
vam pomUzeme vybrat jinou barvu vyrobku ¢i vyrobek podobny. Pokud nam zaslete zboZi bez predchozi
telefonické nebo emailové komunikace, doba na vyménu vyrobku se mliZze protahnout.

ZboZi musi byt vraceno v pltivodni podobé, tedy bez znamek uzivani, véetné visacek a pivodniho obalu.
Vidy pfiloZte kopii faktury, na které zaskrtnéte nazev vraceného vyrobku/vyrobka.

Zbozi zaslete na adresu:
Mathaus-cesky vyrobce pradla,s.r.o.
Jizni 555

47201 Doksy

Vase kontaktni udaje:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

Email:

Cislo u¢tu/kod
banky: *

*Cislo U¢tu a kod banky uvadéjte pouze v pFipadé vraceni zboi.

Datum: Vas podpis:



